
 

Wichtige Informationen zur Mensa 
 
Anmeldung 
Ihr Kind ist noch nicht angemeldet? Bitte melden Sie sich unter www.bestellung-toelz.de an. 
Sobald Sie Kunde sind, fügen Sie Ihr Kind als Essensteilnehmer hinzu. 
 
Bestellung 
Bestellen Sie das Essen unter www.bestellung-toelz.de.  
Sie können das Essen tagesaktuell bis 7.30 Uhr bestellen. 
Tipp: Bestellen Sie für mehrere Wochen im Voraus. Wenn Ihr Kind krank ist, können Sie das 
Essen bis 7.30 Uhr abbestellen. 
NEU: Sie können nur Essen bestellen, wenn Sie ein Guthaben auf dem Essenskonto haben! 
 
Zugangsdaten 
Sie verwenden die bekannten Zugangsdaten. Wissen Sie Ihre Zugangsdaten nicht mehr?  
Wenden Sie sich an Frau Landscheid oder Frau Klawonn.  
 
Krankheit 
Sie können das Essen bis 7.30 Uhr am gleichen Tag abbestellen. 
 
Kosten 
Hauptspeise + Vor- oder Nachspeise: 4,70€  Nachschlag: 1,20€ Getränk: 1,50€ 
  
NEU: Abrechnung 

1. Sie überweisen Geld auf das Konto von der Firma Kaiserapfel:  
Das Geld ist dann ihr Guthaben auf dem Essens-Konto, (Dauer: 2-3 Werktage). 
IBAN: DE76 7005 4306 0011 3361 87  
Bitte beim Überweisen unbedingt den Verwendungszweck angeben. Sie finden ihn in 
Ihrem Kundenkonto. Beispiel: 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

2. Sie können Essen bestellen. Das Essen wird mit dem Guthaben verrechnet.  
3. Kein Guthaben mehr?  Keine Bestellung möglich.  

 
Gutschein 
Sie haben einen gültigen Essens-Gutschein (=BuT-Gutschein)? Geben Sie den Gutschein im 
Sekretariat ab. Sie müssen kein Geld überweisen. Sie können ohne Guthaben Essen bestellen.  
Sie erhalten Sozialleistungen (Hartz IV, Wohngeld, Sozialhilfe) und haben noch keinen 
Gutschein? Im Sekretariat bekommen Sie eine Bestätigung fürs Mittagessen. Damit wenden Sie 
sich an das Jobcenter oder ans Landratsamt. 
 
Fragen? 
Wenden Sie sich an Frau Landscheid oder Frau Klawonn. 
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