
 

Stand 12/22 

Information Mensa  
 

Das Landratsamt Bad Tö lz-Wölfratshausen                              stellt ein System zum Bestellen und 

Abrechnen des Mittagessens zur Verfu gung. Sie kö nnen selbst (zusammen mit Ihrem Kind) das 

Essen im Internet bestellen!  
 

1. Anmeldung: www.bestellung-töelz.de 

Link „Zur Anmeldung für Neukunden“ = öben rechts. Förmular völlständig ausfüllen.  

Die Zugangsdaten (Passwort) werden dann an Ihre E-Mail-Adresse geschickt. Mit diesen 

Zugangsdaten noch einmal anmelden und Essensteilnehmer (Kind) hinzufügen. 

 

2. Passwort vergessen 

Unter dem Anmelde-Feld auf „Passwört vergessen?“ klicken.  

E-Mail-Adresse eingeben, Sie bekömmen ein neues Passwört zugeschickt. 

 

3. Essen bestellen 

Sie kö nnen jeweils bis Montag Essen fu r die na chste Wöche bestellen.  

Wenn Sie kein Essen bestellen mö chten, geben Sie Ihrem Kind Brötzeit fu r Mittag mit. 

 

4. Abrechnung 

Mönatliche Abrechnung u ber das SEPA-Lastschriftmandat (4,95 prö Essen). Achten Sie darauf, 

dass Ihr Köntö gedeckt ist. Grundsa tzlich gilt: Jedes bestellte Essen wird abgerechnet.  

Ausnahme: Wenn Ihr Kind la nger krank ist, kö nnen Sie Essen abbestellen. Schreiben Sie dafu r bitte 

eine E-Mail an mensa@föerderzentrum-bad-töelz.de 

Sie bekömmen am Ende des Mönats (wenn Ferien sind auch fru her) eine E-Mail mit der Rechnung. 

Kurz danach wird das Geld vön Ihrem Köntö abgebucht.  

 

5. Vorgehen bei ungedecktem Konto 

Köntö war nicht gedeckt  Geld kann nicht eingezogen werden.  

Ihre Bank verlangt 4 € extra fu r die Ru cklastschrift. Das bedeutet, Sie mu ssen die Essensgeld-

Schulden plus 4 € bezahlen.  

Införmieren Sie sich in der Schule u ber die Mö glichkeit, einen Essens-Gutschein zu bekömmen. 

 

6. Datenschutz 

Ihre Kundendaten werden ausschließlich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze genutzt 

und verarbeitet. Eine Einsicht in die Daten und Bestellungen haben ausschließlich das 

Landratsamt und der Mensabetreiber. 

 

7. Fragen? 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Frau Landscheid öder schreiben eine E-Mail an 

mensa@föerderzentrum-bad-töelz.de 

Köntaktieren Sie uns per Schul.Clöud: Anna Landscheid 

 

 

 
 
 

http://www.bestellung-toelz.de/


                                  
 

 

 

 

 

 
 

 

 Ausfüllen: „Ihre Daten“ + „SEPA-Lastschriftmandat“ 

 

 

Jetzt: Essensteilnehmer (Kind) hinzufügen 

 

 
 

Essen bestellen 
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Ansicht Mobilgerät 

Ansicht Mobilgerät 

http://www.bestellung-toelz.de/

